
Seite 1 

ERFOLGSBILANZ
REISEBÜROS

PETRA STRANGER
Fachgruppenobfrau
Fachgruppe Reisebüros

ERFOLGSBILANZ
2020-2025
Fachgruppe Reisebüros

#wirunternehmenjetzt

Die Kraft der 
Wirtschaft.

SALZBURG

PETRA STRANGER
Fachgruppenobfrau

LISTEWIRTSCHAFTSBUND 
TEAM BUCHMÜLLERWK-WAHL 202512. - 13. MÄRZ



Seite 2 Seite 3 

ERFOLGSBILANZ
REISEBÜROS

ERFOLGSBILANZ
REISEBÜROS

Spezielle Hilfsmaßnahmen während der Pandemie 
Hilfsmaßnahmen wie die Übernahme der Personalkosten für die Abwicklung von Stor-
nierungen, frustrierte Aufwendungen im Fixkostenzuschuss sowie die Übergangslösung 
„Insolvenzabsicherung“ wurden umgesetzt. 

Überarbeitung Befähigungsprüfungsordnung 
(NQR 6) und Vorbereitungskurs 
Die neue Befähigungsprüfungsordnung reiht die Reisebürogewerbebefähigungsprüfung 
österreichweit auf NQR-Niveau 6 ein. Gemeinsam mit dem neuen Vorbereitungskurs 
des Fachverbandes auf die Befähigungsprüfungsprüfung konnte das Ausbildungsniveau 
deutlich gehoben werden. Die ersten Prüfungsergebnisse belegen diese Qualitätsstei-
gerung.

Überarbeitung Rahmen-Kollektivvertrag 
Der Rahmenkollektivvertrag wurde über mehrere Jahre und in mehreren Schritten eva-
luiert und überarbeitet. 

Gütesiegel „Ausgezeichneter Lehrbetrieb“ 
Jene Unternehmen, die besondere Leistungen in der Ausbildung von Lehrlingen erbrin-
gen, möchten wir gerne stärken und vor den Vorhang holen. Dafür hat der Fachverband 
der Reisebüros gemeinsam mit seinen Fachgruppen in den Bundesländern das Güte-
siegel „Ausgezeichneter Lehrbetrieb Reisebüro“ ins Leben gerufen. Kriterien für die 
Verleihung der Auszeichnung sind unter anderem Erfolge in der Berufsschule und bei 
den Lehrabschlussprüfungen, die Kommunikation mit bzw. Unterstützung der Lehrlinge, 
Maßnahmen zur Qualitätssicherung der Lehrlingsausbildung sowie Aus- und Weiterbil-
dungsangebote für Lehrlinge und AusbilderInnen.

ERFOLGE
unsere Berufsgruppe benötigt die 
bestmögliche Interessenvertretung, um 
die Rahmenbedingungen für die tägliche 
Arbeit konsequent zu verbessern 
und zu vereinfachen. Das gelingt nur, 
weil viele Kolleginnen und Kollegen 
aus der UnternehmerInnenschaft 
Verantwortung übernehmen und bei 
der Wirtschaftskammerwahl 2025 
kandidieren. Wir vom Wirtschaftsbund 
Salzburg haben uns in den vergangenen 
fünf Jahren mit viel Engagement für 
die Belange und Interessen unserer 
Branche eingesetzt. Wir sind stolz 

auf das Erreichte, wissen aber auch, 
dass noch viele interessenpolitische 
Herausforderungen vor uns liegen.

Im Folgenden finden Sie einen Überblick 
zu unseren interessenpolitischen Erfolgen 
und Vorhaben für die Zukunft. Damit mein 
Team und ich unseren erfolgreichen Weg 
weitergehen können, bitte ich Sie um Ihr 
Vertrauen bei der Wirtschaftskammer-
Wahl.

Ihre Petra Stranger
Fachgruppenobfrau

Liebe Unternehmerin, lieber Unternehmer,

•	 Petra Stranger, St. Johann im Pongau

•	 Hildegard Ivanic, Eugendorf

•	 Katrin Lengauer-Kaltner, Stadt Salzburg

•	 Stephan Maurer, Bischofshofen 

•	 Andrea Stifter, Zell am See

•	 Sarah Marie Herzl, Stadt Salzburg

•	 Patrik Weitzer, Wals-Siezenheim

•	 Christoph Nake, Stadt Salzburg

•	 Verena Sonnenberg, Obertrum

•	 Markus Anton Jöbstl, Bruck a.d. Großglocknerstraße

•	 Andrea Habersatter, Radstadt

Überarbeitung Pauschalreiserichtlinie
Die EU-Kommission hat einen Entwurf zur Änderung der Pauschalreiserichtlinie vor-
gelegt, welcher weitere Verschärfungen der ohnehin schon unternehmensfeindlichen 
Regelungen der Richtlinie vorsieht, womit die Pauschalreise als an sich gutes Produkt 
weiter an Attraktivität verlieren wird. Wir fordern daher, dass endlich ein ausgewoge-
nes Verhältnis zwischen Anliegen des Konsumentenschutzes und dem Erfordernis, dass 
Pauschalreisen auch in Zukunft noch wirtschaftlich darstellbar sein müssen, gefunden 
wird. Außerdem fordern wir die bessere inhaltliche Abstimmung zwischen der Fluggast-
rechteverordnung und der Pauschalreiserichtlinie. 

Neugestaltung der „Margensteuerregelung“
Durch zahlreiche Urteile des EuGH wurde die Besteuerung von Reiseleistungen in den 
letzten Jahren immer komplexer und für Reisebüros kaum umsetzbar bzw. gegenüber 
anderen LeistungsträgerInnen wettbewerbsverzerrend. Seit geraumer Zeit wird auf 
EU-Ebene erfolglos an einer Neufassung gearbeitet. Wir fordern eine dringende Novel-
lierung, im Zuge derer u.a. eine Opt-out-Möglichkeit im B2B-Bereich geschaffen sowie 
eine vereinfachte Berechnung der Bemessungsgrundlage erlaubt wird. 

Entbürokratisierung und finanzielle Entlastung 
Durch den Abbau von Bürokratie und teuren Verpflichtungen (z.B. sicherheitstechni-
sche Betreuung der ArbeitnehmerInnen, die in einem nicht gefahren-geneigten Berei-
chen tätig sind (Büro), div. Meldepflichten, Zahlung Ausgleichstaxe …) sollen Unterneh-
men sowohl finanziell als auch personell entlastet werden.  

ZIELE

Unser Team für die
WK Wahl 2025
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Peter Buchmüller, WKS-Präsident und WB-Landesobmann
Mag. Marianne Kusejko, WKS-Vizepräsdentin
Manfred Rosenstatter, WKS-Vizepräsident
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Ihr starkes
Team in der 
Wirtschaftskammer.
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